附件9
失能老年人“健康敲门行动”工作质量评价标准
	评价项目
	提供佐证内容
	分值

	1.及时制定失能老年人“健康敲门行动”工作实施方案。
	提供工作实施方案（盖章件）电子版。
	10分

	2.广泛发布失能老年人“健康敲门行动”公告。
	提供发布行动公告的截图，相关宣传栏张贴照片。
	10分

	3.及时召开失能老年人 “健康敲门行动”启动会。
	提供会议通知、会议签到表、会议现场照片、会议简报或者新闻报道等佐证。
	10分

	4.认真组织失能老年人“健康敲门行动”培训。
	提供培训方案、培训签到表、培训现场照片、培训简报或者新闻报道等佐证。
	10分

	5.定期开展失能老年人“健康敲门行动”工作调度。
	提供工作调度记录台账。
	5分

	6.适时开展失能老年人“健康敲门行动”现场工作督导。
	提供工作督导方案（或通知）、工作督导现场照片、工作督导记录、工作督导的情况通报等佐证。
	5分

	7.按时开展失能老年人“健康敲门行动”总结会。
	提供会议通知、会议签到表、会议现场照片、会议简报或者新闻报道等佐证。
	5分

	8.按时做好失能老年人“健康敲门行动”年终工作总结。
	按要求按时高质量报送年终工作总结（盖章件）。
	10分

	9.辖区内各乡镇（街道）任务目标数、实际完成数及完成率情况。
	提供承担任务的各乡镇（街道）任务目标数、实际完成数及目标完成率情况表。完成率达到100%以上。
	10分

	10.扎实做好失能老年人“健康敲门行动”补助资金拨付。
	提供基层卫生机构资金拨付情况表、基层卫生机构家庭医生团队补助领取情况表等佐证。
	15分

	11.报送资料（附件1、2、3）的质量抽查情况
	提供资料的扫描件或电子版。
	10分

	12.（加分项）积极总结失能老年人“健康敲门行动”老年健康和医养结合服务模式，向省级报送优秀措施、做法和案例。
	提供相应佐证材料。
	4分

	13.（加分项）积极宣传报道基层医疗卫生机构开展失能老年人“健康敲门行动”，扩大社会影响力。
	提供相应佐证材料。
	3分

	14.（加分项）积极开展服务质量控制、优秀服务案例评比活动。
	提供相应佐证材料。
	3分
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